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I. WSTEP

Panel Klienta umozliwia Klientom Kancelarii staly dostep przez Internet do informacji
o sprawach prowadzonych przez Kancelarie — w oparciu o indywidualny login i hasto.

Panel Klienta zawiera (1) elektroniczne archiwum (skany) wszystkich dokumentéw dla dane;j
sprawy oraz (2) pelng informacje o zdarzeniach i czynnosciach podjetych przez Kancelarie
w okreslonej sprawie.

Ze wzgledow bezpieczenstwa i ochrony danych, Panel Klienta w aktualnie dziatajgcej wersji
jest pomyslany jako archiwum i swego rodzaju dziennik zdarzen dla czynnosci juz podjetych
lub wykonanych przez Kancelarie. Z tych wzgledow Panel Klienta jak na razie stuzy Klientom
informacja gtéwnie o postgpowaniach sagdowych — ktére zreszta sg zasadniczo jawne.

Panel Klienta szczegblnie dobrze sprawdza sie w trwajacych wiele miesiecy postgpowaniach,
ktérym towarzyszy duza ilo§¢ dokumentéw oraz intensywna wymiana pism.

Dzieki dostepowi on-line Klienci Kancelarii mogg w kazdej chwili z tatwoscig ustalié tresé
kazdego pisma oraz dat¢ kazdej istotnej czynnosci, ktora miata miejsce w sprawie prowadzonej
przez Kancelarie.

Dynamiczna wyszukiwarka oraz rozbudowane opcje sortowania ulatwiajg wyszukiwanie
dokumentéw i czynnosci wg opisu, daty lub sygnatury sprawy.

II. UZYSKANIE DOSTEPU DO PANELU

Aby otrzyma¢ dostep do Panelu Klienta uprzejmie prosimy o ztozenie odpowiedniej dyspozycji
poprzez wypelnienie zalgczonego formularza.

Osobom uprawnionym do reprezentacji Klienta sekretariat przekaze indywidualny login
i hasto.
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I1I. INSTRUKCJA

1. Dostep do panelu

Aby przej$¢ do strony logowania Panelu Klienta, nalezy wej$¢ na strone internetowg Kancelarii
znajdujacy sie pod adresem

www.pk-rsp.pl
i klikngé w znajdujace sie lewym dolnym narozniku polecenie

»PANEL KLIENTA”.

Dostep do Panelu Klienta jest mozliwy takze poprzez bezposredni adres internetowy

http://www.pk-rsp.pl/panel-klienta/login
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2. Logowanie

Na stronie logowania w polach ,Login” i ,Haslo” nalezy wpisa¢ dane przekazane przez
Kancelarie.

Po wpisaniu indywidualnych danych dostepowych, zalogowanie nastgpi po wybraniu przycisku
L WYSLIJ”
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3. Obstuga Panelu Klienta — po zalogowaniu

3.1. Lista spraw

Po zalogowaniu do Panelu Klienta pojawi si¢ widok ogdlny, dajacy informacje o wszystkich
sprawach Klienta prowadzonych przez Kancelarie.

Wszystkie sprawy sg podzielone na:
. sprawy biezace — czyli sprawy, ktore sg aktualnie w toku,
. sprawy zakonczone — czyli sprawy, ktore zostaly juz zakonczone.

Tabela z listg spraw zawiera date formalnego rozpoczecia sprawy przez Kancelarig, jej skrotowa
nazwe oraz krotki opis przedmiotu sprawy.

Domyslnym widokiem jest lista 25 spraw. W przypadku wiekszej iloSci spraw nalezy zmienic
tryb wyswietlania lub przejs¢ na kolejng strone.

PANEL KLIENTA

-
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3.2. Dynamiczna wyszukiwarka

W prawym gérnym rogu danej sekcji spraw znajduje si¢ dynamiczna wyszukiwarka haset.

2010.02.10

2010.06.11

Wyszukiwarka, wraz z wpisywaniem kolejnych liter poszukiwanego stowa lub frazy, na biezaco

bedzie odfiltrowywacé te pozycje, ktore zawierajg wyszukiwang tresc.

pota: EERA >~

Dla przyktadu, juz wpisanie 4 liter ,,y0sz” spowoduje automatyczne odfiltrowanie wszystkich

treSci zawierajacych poszukiwane stowo:

wa o zaplate lovoty L min 2t - EES8czenie z umowy o roboty Po
vlane dokumenty
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3.3. Sortowanie

Sprawy mozna rowniez posortowac rosngco lub malejaco wedlug
. daty rozpoczecia,

e  nazwy

. opisu.

Nalezy w tym celu klikngé na tytut danej kolumny

3.4. Dostep do szczeg6tow i dokumentow danej sprawy

Przebieg sprawy oraz dokumenty do pobrania pojawig sie po wybraniu opcji ,Pokaz
dokumenty”, widocznej przy kazdej sprawie.

zaplate kowoty 1 min zk - roszezenie z umowy o roboty

2010.02.10

2010.06.11
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3.5. Panel sprawy — widok szczegolowy
W nowym oknie pojawi si¢ widok szczegbétowy danej sprawy, zawierajacy:

. date danego zdarzenia lub czynnosci; jako date zdarzenia przyjeto dzien, w ktérym
nastgpita dana czynno$¢ Kancelarii — bedzie to zatem np. faktyczna data wysltania
przesylki do sadu albo np. faktyczna data otrzymania przez Kancelarie przesytki z sadu,

. krotka nazwe dokumentu lub zdarzenia (np. ,,Wyrok z uzasadnieniem”),

. szerszy opis tresci dokumentu lub zdarzenia (np. ,,Otrzymanie odpisu wyroku
z uzasadnieniem™),

. sagdowg sygnature sprawy,

e  polecenie ,Pobierz plik”, pozwalajace wyswietli¢ pelny skan danego dokumentu wraz
ze wszystkimi zalgcznikami; dla dokumentéw wysylanych lub skladanych przez

kancelarie z reguly dofaczony bedzie skan potwierdzenia nadania lub zlozenia w sadzie.

2013.09.15 Zlozenie wniosknu ¢ wszezecie postepowania egzelucyjnege Fom 4869/13 plik
2013.09.05 O enia o nadaniu kauzuliw I4ACa Pobierz
- 113 719/13 plik

ETE T et ) e T - - TACa Pobierz
2013.09.01 Zlozenie vmioskn o nadanie klanzuli wykenalnosci = 13 plik
2013 08 30 P — e odmisg wre ke vrraT = nrasadrienien Pobierz
2013.08.30 Otrzymanie odpisu wiTekn wraz z nzasadnieniem ol
a1 AL 20 F YR T SN S IACs Pobierz
2013.06.30 Jtrzymanie protokeln 1. rozprawy apelacyjne] —19/13 plil

e e 2dz na ) IACa Pobierz
2013.05.19 . ied apelacjs oz plik
2013.05.05 Odpis apelacii e Tie e o T T g TACa Pobisrz
2l Ua o OIS apelac]l STEZNITATIE QAPLEL El_}lE']..-h.]. poZwancgo 19/13 1:1

R ET s o T I T S T mm— Fobisrz
2013.03.20 Otrzymanis odpisu uzasadnienia ICe374/12 ol

A T e S B = e e Fobierz
2013.02.01 Wirok Dtrzymanie odpisu wyrekn ICa374/12 plil

N - - . . e e Pobierz
20121211 Protokol Ctrzymanie protekelu z 1. rozprawy IC8e374/12 ol
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Szczegblowe dane kazdej sprawy rowniez mozna sortowaé pod dacie, nazwie, opisie
1 sygnaturze.

Otrzymanie odpisu wyrekn wraz z nzasadnieniem

2013.06.3C

Otrzymanie protokeobu 1. rozprawy apelacyine

Wiystanie odpowiedz na apelacje

2013.02.19

2013.05.05  Odpis apelacii Ctrzymanie odpisu apelacji pezwanege
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W ramach szczegétowych informacji o sprawie, dynamiczna wyszukiwarka dziata analogicznie
jak przedstawiono to w pkt. 3.2 na str. 7.

W przypadku spraw trwajacych kilka instancji, dla ustalenia dokumentéw i czynnosci dla dane;j
instancji szczegblne pomocne jest sortowanie po sygnaturze sprawy.

bl el | ACa 4725/13

# sVEnRatur

Zlozenie wniosku o nadanie Klauzuli wykona

2013.08.30 Otrzymanie odpisu wyrckn wraz z nzasadnieniem

rotokotu 1. rozprawy apelacyine]

—

= SVENamr.

ie wmioskn o nadanie klanznl
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Aby pobra¢ dokument, nalezy wybraé opcje ,,Pobierz plik” znajdujacy si¢ przy kazdej pozycji

listy:

cnalnogci oraz

Podglad dokumentu pojawi si¢ w nowym oknie przegladarki, gotowy do zapisu w dowolnym
miejscu na dysku:

Lorem ipsumjedyisi]

Uitycie Lorem ipsum d ji rock
Lovetns ipsum = tekst skhadajcy sig & tacifiskich § quasi dacifkich wyraziw, majcy kornnbe
w klasycenc lacinie, waonowasy 5 fragmencic kit Cycerona 0 granicach dobra | la®
(De fimibus bosorum ¢t malorum) napisanego preez reymskicgo flozofa w 43 . e, Tekst
st stoswany Lrajiw st [cremanc, Fontim ), komporycit ¥ itp. Po
Far picrwszy avstal ukyty procs nacrmancgo dndarza w XVIw

Tekse wobeym jrayks parwals skoncentrowad uwagy na winasbnych aspekesch 1ekea, a nie
—

W lacinic mickiore 2 crgsto wylipujacych w jerykach nowolytaych liss wiywane byly
sporadyeanie (K, z), bads mie bybo ich woale (w), std nicktore wariacje fego tekstu mogy
sawhorad takbe wyrsay # tymi Hicram, sby rownick | one byly sademoastrowanc.

Fragement wywany do densonstrac tekatu

Locem fpeum dolor sil smel, comseciclur sdipisicing et Proin nibh augue, suscipit o,
scelerisgee sod, lacinia in, mi, Cras vel borem, Ftiam pellentesque aliqect fellus. Phasclis
plarctra mulla ac diam. Qusges semper justo at risus. Dones wenenatis, uepss vel hendeent
interdum, dui ligula wltricies paris, sd posuere fibero dui i orci. Nam congue, pede vitse
dapibus alsquet, ¢lit magns vulpetse srcu, vel tensus metus loo non eut. Erism sit amet loctus.
qais est congue mollis. Phascllus congue lacus epet noque. Phascllus omare, ane vitss
consectetuer consequat, purus sapien wliricies dolor, et mollis pede mets eget nisi. Pracsent
sodales velis quis sague. Cras suscipst, uma at aliquam rhoncas, urna quam viverrs ald, is
imterdum massa nibh nec enat.

Spis treiei [ukryj]
| Wersis oeyginalng
2 Angielskic thumaczenie
3 Polskie Humacronic
4 Fohacs ek
 Linki sewngirene
Wensja oryginalnajedytuj | odyns) kod]
Meveinalng wersis ek Cuten b i o i
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Aby powrdcié z panelu sprawy do strony poczatkowej Panelu Klienta, nalezy wybraé polecenie
»Wroc do listy spraw”:

2013.08.30 Otrzymanie odpisu wyrekn wraz z nzasadnieniem
2013.06.30 Otrzymanie protokeobu 1. rozprawy apelacyine

Wstanie odpowiedzi na apelacje

2013.02.19

2013.05.05  Odpis apelacii Ctrzymanie odpisu apelacji pezwanege
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4, Panel Klienta a strona www kancelarii

Z panelu bezposrednio mozna przejs¢ do strony gtéwnej www kancelarii:

Zalogowany Klient po przejSciu na strone www zobaczy dodatkowy przycisk w nagtowku,

ktory przeniesie go bezposrednio do Panelu Klienta:

CZYTA] UWAZNIE UMOWY
PAMIETAJ, ZE DUZY DRUK DAJE, A MALY ZABIERA

H-TecksonSnovm I
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V. ZAKONCZENIE

Wszelkie uwagi odnosnie funkcjonowania panelu uprzejmie prosimy przesytaé na adres

kancelaria@pk-rsp.pl.
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